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EuropeSpa e MmexxayHapoaeH 3Hak 3a kauecTBo Ha EBponeiickaTa cna acoumauys (ESPA) -

EFuropeSpa —

EuropeSpa e mapkata 3a ka4ecTBo Ha
Esponenckarta CIA acounaums. Ta ce
6asmpa Ha cuctema 3a ceptTuduLmpaHe,
paspaboTeHa oT 6paHLLIOBUN eKCrepTy
CbBMECTHO C Hay4Ha KOMUCUS U ce
ocHoBaBa Ha noseye oT 30 HauuoHanHn
1N MeXXOYHapOAHN 3aKOHW 1 CTaHOAAPTU.

EBPOMNENCKO Ka4eCTBO

HenosHagallo rpaHuum KayecTBO Ha Hal- BUCOKO HUBO B usina EBpona - ToBa ca
npuHumnuTe Ha EBponeinckara CIMA acounaums. EuropeSpa gonycka cbnocTtaesHe
Ha o6nacTu, KOUTO ca MeXayHapoaHO cpaBHUMK B Lsna EBpona: obcny»xsaHe,
CUrypHOCT, XMrreHa u nHgpacTpyktypa. ToBa e npegrocTaska 3a Npo3paYyHocT 1
NosiNIHa KOHKYpeHLUMst. OBEKTUTE N TEXHUTE CbOPBXXEHNS, KOUTO ce cepTudurumpar
oT EBponeiickaTta ClNA acoumnaumsi, nogfiexar Ha KOHTPO OT CTpaHa Ha He3aBUCcHUMM
oauTtopu. Benukmn opraHmsaumm, nonyunny ceptudukar EuropeSpa, ca
YOOBNETBOPUIN MUHUMYM 80% OT BCUYKN KPUTEPUM, KAKTO 1 HA MUHUMAaITHUTE

,KO - KpuTepumn®, c KOETO Te ce NpUYNCNSBaT KbM IMAepuTe No kavecTso B EBpona.

C Tpute ceptudukara EuropeSpa med, EuropeSpa wellness n EuropeSpa hotel
spa, EBponenckata ClA acouuaums npunara Hain- B3MCKaTenHuTe npouenypu
3a cepTuduumpare B EBpona B obnactra Ha Ne4yeHneTo 1 3apaBeTo. Ypes To3un
HEe3aBUCUM 1 LUMPOKOCMEKTbPEH CepTUdUKAT NOTPEOUTENU, TYPUCTUHECKITE
areHuumn, TypornepaTopu 1 34paBHM Kacu 3a NPbB MbT MMAT Bb3MOXHOCT Aa
OLEHSIT Ka4eCTBOTO B 06/1acTTa Ha JIEYEHNETO 1 34PaBETO.



EuropeSpa med e sHak 3a kadyecTBo 3a ClA LieHTpoBe

B 06/1acTTa Ha JIBYEHNETO 1 3OPABHIS YETHEC

EUROPESPA

European Quality
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EuropeSpa wellness e aHak 3a ka4ecTso

3a YernHec - xotenute

MED

* 3a HaTHEOXOTENN, KITMHVIKW, NIEYE0HN 3aBeaeHNs 1 XOTeNn, npeaaraliy 30pasHn 1
CMNA ycnyrn.

® YIOCTOBEPSIBA KAYECTBOTO Ha CbOTBETHUTE PECYPCU 3a SleHeHre, Ha MHApacTpyKTypaTa,
XUrvieHaTa, KakTo 1 Ha 6e30mMacHOCTTa Ha rocTUTe.

* NpefocTaBg katasor ¢ nosedve or 1000 KpuTepum.

° [aBa rapaHLms No OTHOLLEHME Ka4eCTBOTO Ha NMpeaiaraHUTe yCyrn Ha notTpeburenuTe,
TYPUCTUYECKM areHLn, TyporepaTopy 1 34paBHUTE Kacu.

® rapaHTVpa CUrypHOCT Ha NOTPEdUTENNTE, Ye Le NosyYaT 34paBHY 1 MEOUUMHCKN -
CIMA ycnyri Ha Hai - BUCOKO MeXayHapOaHO HMBO.

npefHasHaveH e eaVMHCTBEHO 3a XOTeNN ,4naTo hrnocodus e Haco4eHa KbM 3APaBETO,

yenHeca.
YAOCTOBEPSIBA KAYECTBOTO B 06/1aCTTa Ha 6€30MacHOCTTa, YeSTHEC - MHpacTpyKTypara

1 alekBaTHOTO OBCy>KBaHE.
OCHOBaBa ce Ha Katasior ¢ okoso 1300 kputepun.
[aBa rapaHLya N0 OTHOLLEHME Ka4eCTBOTO Ha NpefJiaraHnTe yCyrn Ha noTpebutenuTe,

TYPUCTNYECKMN areHLmM 11 TyponepaTopu.
rapaHTVipa CUrypHOCT 1 6Ee30MacHOCT 3a NOTPeBUTENNTE Ny PesepBrpaHe Ha TEXHUS

NPECTO B YeSIHEC XOTeN.

European Quality
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EuropeSpa hotel spa e 3Hak 3a ka4ecTBo 3a BCUYKM

CIMA xotenu, npegnarawm CrA - yenyri

EUROPESPA HOTEL SPA

® OLeHsBa 6e30MacHOCTTa 1 MHPPaCTPYKTypaTa B Hal-AeMKATHUST OT XUreHHa rneHa
Touka CITA - cekTop.

® NpefocTasd katasor ¢ nosede ot 500 kputepun.

® nogyepTasa NPOPECOHATHOTO U B3NCKATEHO OTHOLLEHME Ha XOTeNa KbM Ka4eCTBOTO
B CIA - cekTopa.

® [laBa rapaHLMs MO OTHOLLEHME KAYeCTBOTO Ha MpeafiaraHnTe yCnyrii Ha noTpebutennTe,

TYPUCTUYECKIM areHLWn 1 TyponepaTopu.
® Momara Ha noTpebuTennTe 3a MAeHTUMUMPaHE Ha XOTeM C MPOMECUOHATHO U3rpafdeH
1 nogabpxxaH ClA - cekTop.




